
特定商取引に関する法律に基づく表示 
 

事業者の名称及び住所 株式会社 Custodiem 

〒107-6237 東京都港区赤坂 9-7-1 ミッド

タウン・タワー 

事業者の代表者又は通信販売に関する業務 

の責任者の氏名 

高橋 幸也 

サービスの対価 取引手数料等のサービスの対価は「取引ル 

ール」、「８．手数料」に掲載していま

す。 

上記の金銭以外にサービスの提供を受け

る者の負担すべき金銭があるときは、そ

の内 

容及びその額 

出金手数料等の取引に付随する対価は「取

引ルール」、「８．手数料」に掲載してい

ます。 

サービスの対価の支払の時期及び方法 取引手数料は、注文が約定する度に取引口 

座から支払われます。 

サービスの提供時期 サービスを利用することによりお客様が取

得する金銭又は暗号資産は、約定成立後に

取引口座へ即時に引渡されます。 

取引口座からの金銭の払戻し及び暗号資

産の送信については、原則として、３銀

行営業 

日以内の払戻し又は送信となります。 

サービスの解除に関する事項（申込みの

撤回等についての特約がある場合には、

その 

内容を含む。） 

約定成立後は取引の取消は受け付けませ

ん。約定成立までの状態の場合には注文の 

取消しを受付けます。 

申込みの有効期限があるときは、その期限 無 

事業者の瑕疵担保責任についての定めがあ 

るときは、その内容 

「ご利用規約」第１８条に記載していま

す。 

サービスの提供条件があるときは、その内 

容 

取引数量には制限があります。 

詳細は「取引ルール」に掲載しています。 

広告の表示事項の一部を表示しない場合で 無 

あって、特定商取引に関する法律第 11 条
た 

 

だし書の書面を請求した者に当該書面に係  

る金銭を負担させるときは、その額  

事業者の問い合わせ窓口 メールでのお問い合わせ窓口： 

 support@custodiem.com 
サービスを利用するために必要な電子計
算機の仕様及び性能その他の必要な条件 

Windows / MacOS 推奨ブラウザ Chrome 
21.0+ 
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